
Vue d'ensemble des réponses Fermé

Reponses

79

tl Flyers / affiches

O Journal municipal L'Envol

a Facebook

a lnstagram

a Application de la Ville de Challans

a Brochures ou programmes remis dans le
- canable

O Radio

O Recherche sur lnternet

a Portail Famille

O École ou collège

O Bouche-à-ôreille / entourage

O Animateur ou service municipal

O Aucun de ces canaux

a Autre

0

O Oui, je vois précisément de quoi il s'agit

a Oui, maisje ne savais pds exactement ce que cela
proposart

O Non

Resultat moyen Durée moyenne
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1. Avant ce questionnaire, connaissiez-vous I'Espace Jeunes de €hallans ? (0 point)

a Oui, je le .onnais bien

a Oui,j'en avais déjà entendu parler

a Non, pas du tout

O Je ne sais pas /je ne suis pas certain(e)

2. Avant ce questionnaire, aviez-vous déjà entendu parler de la passerelle 9-1 1 ans ? (0 point)

896

30

27

t6

6

2W
38%

lffi
24

23

30

2

38%

-

I
I
t

I

r

O ]e ne sais plus

3. Par quels canaux avez-vous déjà vu ou reçu des informations sur les activités jeunesse ? (0 point)
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4. Par quel canal souhaiteriez-vous recevoir en priorité les prochaines informations ? (0 point)

a Application de la Ville

O Portail Famille

O Programme papier remis dans le cartable

a .lournal L'Envol

O Courriel

O Facebook

a Instagram

a Site lnternet de la Ville

tl École ou collège

a Flyer / affiche

a Autre

O Je qe souhaite ods re(evoir d informations
supplemeniarres
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5. Avant aujourd'hui, lesquels de ces éléments connaissiez-vous ? (0 point)

tl La passerelle s'adresse aux enfants de 9 à 1 1 ans 35

O Elle permet de decouvrir progressivement 
2,1

I Lspace Jeunes

a :ï;::;'.* 
*"t adaptées avec un encadrement 

27

a €n periode scolaile, des activités sont proposees 
29

cenarnS mercrectrs apreS-mrdr

O Pendant les vacdnces, des dccueils et activites 
42

sont proposes le rnatrn et I apres mrdr

O L'inscription à l'Espace Jeunes est gratuite 21

O Certaines activités et sorties sont payantes 40

O Je ne connaissais aucun de ces élèments 22

a Très satisfaisant a Satisfaisant Peu satisfaisant

Mercredi en période scolaire : 14 h-17 h, certains mercredis

Vacances: matinées du mardi etdujeudi, 10 h-'12 h

Vacances : après-midi, généralement '14 h-1 7 h

Possibilité de varier selon les activités et les sorties

Clarté des informations sur les horaires
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6. Après lecture des horaires actuels, comment évaluez-vous leur adéquation aux besoins de votre famille ? (0 point)

a Pas du tout satisfaisant a Ne sait pas / non concerné



7. concernant les créneaux actuels, quelle évolution vous semblerait la plus utlle ? (0 point)

O Conseruer les horaires actuels

O Proposer davantage de mercredis après-midi

a Ajouter un accueil le samedi

a Remplacer certains mercredis par des samedis

a Proposer davantage de matinées pendânt les
vacanceS

a Proposerponctuellement desjournées
completes

O Réduire le nombre de créneaux

a Je ne sais pas encore

a Autre

a Très satisfaisant a Satisfaisant

Adaptation à l'âge des 9-1 1 ans

Diversité des activités

Nombre et fréquence des a€tivités

Qualité des activités

Adéquation des horaires

Simplicité de l'inscription
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8. Votre enfant est-il déjà venu à l'Espace Jeunes ou â-t-il participé à une activité de la passerelle $-1 1 ans ? (0 point)

a Oui, à une ou plusieurs activités de la passerelle 9-1 1

an5

I Oui, à un accueil de découverte de l'Espace reunes

tl Oui, aux deux

O Non

a Je ne sais pas /je ne suis pas certain(e)

58*

9. Comment évaluez-vous lbffre proposée ? (0 point)
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1 0. Pour quelles raisons votre enfant n'a-t-il jamais fréquenté la passerelle ou l'Espace Jeunes ? (0 point)

a Je ne connaissais pas le dispositif

O Les horaires ne correspondent pas à nos besoins

I Le samedi nous conviendrait davantage

O Le mercredi nous conviendrait davantaqe

a Les_activités proposées ne l'interessent pas

SUnrSamment

^ Nous avons détà une autre solutron de garde oua
de lorsrrs

a Lâ distance ou le transport est un frein

a Le cout des activités ou des sorties est un frein

O La procédure d'inscription est lrop complexe
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O Je souhaite mieux connaitre l'equipe et le
lonctronnement avant une premrere venue

O Mon enfant n est oas encore orèt à venir dans
une Structure Jeune55e

O Nous n'en avons pas eu besoinjusqu'à présent

a Autre
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I 1. Qu'est-ce qui pourrait vous donner envie d'essayer la passerelle ? (0 point)

a Une information plus claire sur le

ionclonnement

O Une visite des locaux ou un temos de rencontre

avec I equrpe

O Davantage de mercredis après-midi

a Un accueil le samedi

O Des créneaux le matin pendant les vacances

O Des créneaux l'après-midi plus longs

O Un accueil libre ou plus souple

a Des activités dâvantage choisies avec les enfants

O Plus d'activités sportives

a Plus de sonies et de découvertes

O Des tarifs moins élevés

a Une inscription plus simple

O Une.solution de transport ou de dépose plus

pfatrque

a Autre

a Mercredi matin

O Mercredi après-midi

O Samedi matin

O Samedi après-midi

O Mercredi toute la journée

O Samedi toute la journée

O Aucun de ces créneaux

O Je ne sais pas encore
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1 2. Si un accueil plus souple était proposé en période scolaire, quels jours seraient les plus utiles ? (0 point)
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1 3. Pour ces jours, quels créneaux ou durées vous conviendraient le mieux ? (0 point)

4 8h30-12h30{4h)

o Bh45-12h15(3h30)

o th-12h{3h)

4 9h30-12h(2h30)

a 1l h l0-18 h (4 h 30)

o 13 h 30-17 h 30 (4 h)

a 14 h-r8 h (4 h)

o 13 h 4s-17 h 45 (3 h 30)

a 14 h-l7 h {3 h)

a Peu importe la du.ee si lejour convient

I Je ne sais pas encore

O Lundi

O Mardi

O Mercredi

a Jeuda

O Vendredi

O Tous lesjours du lundi au vendredi

a Seulement certainsjours selon le programme

O Je ne sais pas encore

o 8h30-12h30(4h)

a 8h4s-12h15(3h30)

o th-12h{3h)

4 9h30-12h(2h30)

o 13 h 30-18 h (4 h 30)

a 13 h 30-17 h 30 (4 h)

o 14 h*18 h (4 h)

a 13 h 4s-17 h 15 (3 h 30)

a 14 h-17 h (3 h)

LJournée complète, par exemple I h 3G-18 h

O lJne durée variable selon l'activité ou la sortie

a le ne sais pas encore
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14. Pendant les vacances scolaires, quels jours seraient les plus utiles pour votre famille ? (0 point)
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1 5. Pendant les vacances, quels créneaux ou durées vous conviendraient le mieux ? (0 point)

0

-

I
I
f

-
I
I
I
I

-

I
010t0 l0 40



1 6. Pour un accueil plus souple, quel fonctionnement vous semblerait le plus adapté ? (0 point)

25olo des participants ont repondu correctement à cette question.

t4%

O Accueil libre pendant les horaires d ouverture. avec 
20

possrtllrte d arflver et de repartlr selon I autoflsatro ..

a lnscription préalable à la demi-journee ou à lu jO
lournee

O Accuerl libre pour les temps de preçnce et 
lA

rnscflptron unrquement pour les àctrvrtes ou sortres

a Je ne sais pas eocore I 1

25%

l8%4t%

17. Quels types d'âctivités pourraient intéresser votre enfant ? (0 point)

O Accueil libre, jeux, brllârd, baby foot, prng pong
et têltx de soatPip

O Sports et activitas physiques

O Activités créatives, bricolage et arts plastiques

a Cuisine et pâtisserie

a Musique, vidéo, photographie et outils
numertques

a Culture: cinéma, musée, spectacle lecture oU

palnmorne

a Nature. envrronnement et découverte du
terrrtotre

a Sortres de loisirs, parcs, piscine ou dctivites de
olêrn ârr

a brands ieux, énigmes, escape game etjeux
cooperalr15

a Projets citoyens, solidaires ou écologiques

O Mini-séjours, bivouacs ou séjours

O Autre
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